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 ) الاهداف والمؤشرات ( م3202بثلاثاء الخرم لجمعية البر الخيرية ة الخطة التشغيلي

البيانات المطلوبة  المؤشرات شرح الهدف  الهدف  م
 للقياس

فترة قياس 
 المؤشر

الجهة المسئوله  
عن قياس  
 المؤشرات

الرعاية الشاملة   1
 لمستفيدي الجمعية 

المساعدات  تعني تقديم 
للمحتاجين والاهتمام بهم والسعي 

 في قضاء احتياجاتهم

قيمة المساعدات المالية والعينية التي  -1
 تم صرفها علي المستفيدين 

عدد الاسر التي تم تغطية   -2
 المستفيدين  لإجمالياحتياجاتها بالنسبة 

جميع  بأسماءقائمة 
المستفيدين الذين تم 
تقديم مساعدات لهم  

سواء مالية او عينية 
عدد الاسر التي  وأيضا

تم تقديم الاحتياجات 
 الاساسيه لهم 

من بداية 
السنة الي 

 نهايتها 

ادارة البحث 
 الاجتماعي 

تطوير المستفيدين  2
وتعزيز الدافع 

 للعمل لديهم

تأهيل وتدريب المستفيدين من 
الجمعية وتقديم الدعم  خدمات 

النفسي لهم لزيادة حافزهم لطلب  
 العمل وكسب الرزق 

عدد الاشخاص الذين استغنوا  -1
عن خدمات الجمعية بعد 

 تاهليهم
عدد الاشخاص الذين حصلوا  -2

 نفسي ومهاري تأهيلعلي 

  بأسماءبيان 
المستفيدين الذين  

استغنوا عن خدمات  
الجمعية وايضا بيان 
بعدد برامج التاهيل  

 نفذةالم

من بداية 
السنة الي 

 نهايتها 

ادارة التأهيل 
 والاسر المنتجة 

عقد اتفاقيات   3
شراكات تنموية  

مع مؤسسات  
 متخصصة 

توقيع مذكرات تفاهم واتفاقيات 
مع مؤسسات وشركات في 

 مجالات عدة 

عدد المشاريع والبرامج المنفذة من  -1
 خلال شراكة

عدد الموارد الاعلامية التي تم نشرها  -2
 الجمعية خلال مشاريع الشراكاتعن 

قائمة بالبرامج 
والمشاريع التي تم 

تنفيذها من خلال 
عدد   وأيضاشراكات 

المواد الاعلامية التي 
 تم نشرها عن الجمعية

ادارة التسويق  ربع سنوي  
والعلاقات العامة  

 والإعلام

تطوير ادارة  4
 التسويق بالجمعية

 بإدارةتحسين طرق العمل 
ورفع كفاءة الموظفين  التسويق

 بها مما يزيد في انتاجيتها

 اجمالي ايرادات الجمعية  -1
 رضا الداعمين عن الجمعية -2
الي اجمالي  الايرادات نسبة اجمالي  -3

 المصروفات  

نسبة ايرادات الجميع  
من مصروفاتها ونسبة  

الجمعية  ايرادات
 بالنسبة للسنين السابقة

من بداية 
السنة الي 

 نهايتها 

 ادارة التسويق

حوسبة جميع   5
 اعمال الجمعية 

استخدام البرامج والتقنيات في 
جميع اعمال الجمعية وتحويلها 

 من النظام الورقي الي الالكتروني 

قياس نسبة البرامج التي تم تفعيلها  -1
 الي الاعمال الورقية

عدد البرامج 
الالكترونية المنفذة  

 بالجمعية

 ادارة الجمعية  ربع سنوي 

تطوير اليات  6
الصرف النقدي 

 والعيني 

تحسين طرق توزيع المساعدات  
المالية كذلك السلال الغذائية  
وغير من المساعدات بطرق 

 اسهل واسرع في الانجاز

معرفه عدد المستفيدين الذين   -1
الخدمة في الوقت   حصلوا علي

المناسب والمحدد من اجمالي عدد  
 المستفدين

عن  قياس نسبة رضا المستفيدين  -2
الخدمات المقدمة لهم عبر 

 استبيانات او استمارات

نسبة اجمالي عدد  
استبيانات واستمارات 

الرضا من جميع 
 الاستمارات 

اداة البحث  ربع سنوي 
الاجتماعي الادارة 

 المالية
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